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ZMLUVA O SERVISNEJ

Tymto zdvazne objedniivam na ziiklade obchodnych podmienok uvedenfch na zadnei strane:
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dopredu.Doddvka a faktur6cia prebieha vidy na 8 tfidirov

Druh platby: I Hotovcst [l Bankovf prevod

v priebehu 1 4 dni od jej podpisania zml
od zmluvy. V5eobecn6 obchodn6 podmienky som vzal na vedomie, Uslna dohoda nebola uzavrete.

Odberatel:

Meno a priezvisko:

D6tum:

Doddvatel': Firma ILlE-Papierservice SK, spol. s r.o. je vTrnave, odd.: Sro, vlozka: 10908/I leo:36226947, Dle:2020185145, le DPH

Sidlo: Lichardova 16, 909 01 Skalica, Statutdrny'orgdn- Peter Luptek, Eric Gottschalk. Menom spolo6nosti kona ka:di konatel'

Telef. servisn6 dislo: 032/648 42 03
Fax:032i 659 10 03

Pozndmky: /CZ / y'l6a/f -/4(/a(W
jutir7ga,{ /il84 4 f/rtttg
ltlU#afi- furpWe rltd

/Z #ettlcar
O = Servisnd cena za 4 ti2d6ov6 servisn6 obdobie

@ = Servisnd ceoa pri odbere n6plni naviac

Servisnd cena v EUR za 4I,iLdne celkom bez DPH:

Servisnd cena v EUR za B tvzdfiov celkom bez DPH:

Vo Platnd sadzba DPH v EUR:

Cena v EUR celkom s DPH:

&rrtP. //zZ

Prevddzka: Podiavorinskei 455/ 7
914 01 Trenaianska Tepla



VSEOBECN€ OBCI{ONNE PONIU'HNKY

- d'alei len VOP

$ 1 Platnost VOP

L NsoCijelitelaou sridasfou Zml*v o seryisne] sluibe, klord uzalvdra spolodnosl
lLli-Papier-Servi.e SK, spal. s r.o. {d'alej len,,lLLE") so svcjini cCberatel'n!
sr.1 VSeobecn6 obchodn6 podmienky.

2. Kaidd dohoda odliiirjrica sa od $chio Vdeobecnlich obchodnich pcdmienok
rrrsr nyl uzaivorena p,sl,r,"ne r Do.:lprSana iej t;iastnivin:.

$2 Rozsah slu*by

1. Dohodnuti pauS:ilna suna :a servisn* slllibu zahriuje prenechanie dAvkova-

dov odberalelbvi za odplatu do uZivania.(av5ak ddvkovade zosidvaji: nad'alej

najetkorn spolo6nosti ILLE), nontdi ddvkcvadov a pravicleln6 zisobovanie
odbefatela prisludniimi ndpliiami l)odi'a be,vis,reho kalenddra najrnenej
jedenkrAt t2 4 -.y2dne, pri osemtliidicvom servise le.ienkr*t za 8 tfidiiov.
V cene Ie zahrnute dodivka spotebn6ho materialu na 4 alsbo E tiidirov,
a !o podla dohody uzalvorenej v zrnluve o seruisnej sluZbe. l'{apr. 1 flaika
tekul6ha nydle na ddvkovai, alebo napr. 2 rolky toaletndho papieta na d;lv-
kovad. l.j. mncislvc zodpcvedajrse previidzkovej spotrebe.

2. ILLE sa zav:izuje zai:ezpedii dostatcdnd zdsobovanie maleridlom ai dc btidL:-

cej doddvky podla servisn6her kalsnddra. V ka:dcm pripade nie js ILLE povinnd

doddval materidl prevyiuj(cl prevddzkovJ spot.ebu odberalela. Pri men5eineZ
prev:idzkovel spotrabe nemi oCberatel'prdvo na zlavu zo servisnei sluiby.

3 P.e'radzkoroL sporrercu cdberateh podl'a ods. 1 a ods. 2 se iozrlnie spotfe'la
spoditand na 6iior4;idhovd olldotrie pre ddvkovade zapciiian6 od ILLF v pre-

vddzke odberalel'a {miesto trni*strtenia ddvkovadov) a tilo je oznadeni
v zmluvs. Odberaiel' sa zav;izuje ptavidelne platit za dohodlutd mnozslic
ndpini a odoberal ndplne najrnenej vc uiSke uvedenej v zmluve o $ervisnej

slu2be, uZivai zapoii6an6 ddvkovaie s odolrratitrii ndplirami a umo2nil ii-Lf
vykondvai servisn6 sluiby.

4. Mno2stvonr uvedenlm v ods. 1 dostadtjicim pfiernefnej spo*eb* ia 1 divkcr-
vac sa vzciy rozumre nrrroistvo p.e dchcdnut6 4 \i:dnove cbdobie.

5. V pripade vAiSej aka zmluvne dohcdnutej spolrebe n6plni, bude nadsp.treba
dofaklurcvanii zvleit v medzisefvisnei sluzbe.

6. Odberatel sa za{ezuis po dcbu 1ru3nia tejtc zmluvy :.:iivai v zapoiidanlich
d:ivkovaioch r4ihraeind ndpine ciodiivand ILLE. Neodobfatie resp. odinietnutie
pievzat,a ndplni pod:a rervisn6ho kalend6ra, aiebo pouiitie niiplne cC in6ho
dodevatela ako ILLE, iiastnici zrnluvy povaiujri za hrubd poruSenie zmluvnlich
povinnosti a odberaiel'sa zavazuje zaplatii ILLE zmluvni pokutu vc v;iike
'1 70.- EUR, a to na druhi deii po deruieni vlzvy na jej zap:alenie.

7. Pri predplateni servisnej slr:iby tlikajicej sa popolnikov tl;1iva iLLE ! tiispr:zicii
iba zdsobnik. Vypriizdiovanre je vecou cdireralel'a.

S 3 Diivkovade

1. Vietky ddvkovade dodand od ILLL v rdrnci servi$nich zml*v zcstiivajl vlasf
nictvom ILLE. Cdtlefatel sa zavizuje zapoiidand davkovace opaifo'/ai
so starostlivos{ou riadnehc hcspodiira a staral sa o to, aby na veci nevznikla
akoda.

2. Udrilra a udricianre e'idvkovadcv v prevdrizkyschopnorn slave ie zdleiilosiou
ILLF.

3. Pri montd:j odberatel'zaplati prvf pau6dl za servisnf siu:bu a dcdane napine
pre prv{ servisn6 obdolrie. Vzniknul6 ndklaely pri nrontii2i si zSleiitosiou ILLE

4. Pokial'md odberatel uzavfetu n.iiomnli, nlebc clldobnu zmluvu na prevadzka-

reir, alebo zariadenje prevd.dz<y, le povrnny p'edlo2it ILLE Jotokopi* zmluYY

ookial'ho o t0 ILLF cciiada.

5. Odcudzenie, slratu, ,myseln6 poikodenie majetku |LLHje zdkaznik povinn;i

, czndmif ihnerl'org;inorn P.licaln6ho zboru 3R a firnre ILLE pi$c.nn.

6. Za d:ivkovade slraten6, odcu.lzen6, alebo rroikodend inak nei beinllrn
pcrzavani|"rl, nevriitenr5 podl'a $ 7 bcd 3 po ukondenf zmluvn6hc vzlahu, alebo

nevrdten6 z inich cidvodov je odbefatel povinnf poskytnr.ii ILLE n6hradu

hodnoiy ceny t!;chto ddvkcvalov nasledovne: ddvkovad - biele prevedenie

80,' EUR; divkovad - in6 prevedenie 140,' EUR. Odberatel'vsak moie doloiif
d6kaz, 2e k Skode nedoilo vibec, alebo ien v podstalne nensoin rczsanu,

inak je povinni ILLE Ccloii! dokiaC a nahliseni vzniknulej 6kedy, hlavno
' crgiinom policie, alebo pcistbvne.

$4 Platby a ceny

1. Cena za servisnai sluibu je splatnd podl'a dohodnuteho sgrvisn6ho kalenddra

na zdklade ta[1liry sp8sobom dohodnulfm podla zmluvy. Ak sa odberatet ao

ai z necjbanlivosti dosiano dc crn*ikania s ihrado! splainei JaKrry, zavrzuje

sa zaplalil ILLI {.]rok z omeskania o I perceniuilnyeh bodov vy33i akc

ziikladnii *rokovii sadztra Eur6pskej centrilnej lranky platnd k prt'dnu diu
omeikania s ihradou splatnel fai<llry. Vfika Liroku z omeikania zostiiva

rovnakd ai do zaplatenia celej splainei diastky.

2. Spoi.ebni i'nateriiil olriednani a doclsni nad rozsah aravidein6ho predplatndhc

s{:rvisu sa zohlhdiuie pri faktr'lrilcii zvldil.

3. lLLf je opr:ivnenrl zvyii{ ceny za sluiby v pripade rastu ndkla<Jov K znrendm

cien nebudi odberatelbm za:ielan6 osr:bitn6 pripisy, ale budu im oznamene

vo JaktLire, ldorli im bude predcha.jzai.

S$ lloba tryania zmluyy

Zmluvil o servrsnej sluibe zmluvnf strang uzafudralti na tiobu urdilLi,
t.l. na dobu 36 mesiacov od dia moniaze ddri<ovaca. Ak najnesk6r 3 mesiace
pred uplynutim dcby, r:a ktor* bola zmluva uzayreld, nebude ILLE dorudenli
pieomnd vipoved'zo skany odberatelb, obnovule sa zrnluva V:dy na rok
za li'ch isiich pcdmienok, za akich bola dohodnutd p6vodne.

Konkurz, likvidiiciu, exekriciu na majetok podniku alebc nehnutelhosl, v kloreJ
sa prevedzka a dilvkova6e nachddzajr, je odberatet povinnf ozndmil lll,5
a sfdasne je povinnv bezodkladne ozndmit spriivcovi konkurzne] pod;taty,
likviddlorovi, exekiltorovi. vlastnikcvi nehnutelhosli skulodncsl, ie viasln&orr
d*vkovadov podla tejto zrnluvy je firma !LLE.

Odberaiel le povinny ozniini{ lLLf kazd, zmenr, klor6 sa Ltka, aleb{r ma vplyv
na sp6scb riivania zapoliiarfch d6vkcvadov, zmien nijoncu resp. uiivalel'a
piiestorcv. v ktolich sri ddvkovaie umieslnen6, zmenu najllela prevedzky,

podniku, v ktr:rom srj ddvkovade ILLE uniestnend, pripadne inu znenu,
na zakiade kto{ej dochadza k zoene o$ot}y odberalel'a.

Odbeialel m6ie na z;iklade predchddzajrceho |isomndho srihlasu ILLE
pcstrpi{ priiva a povin*.sti vypllivajice zo zmluvy a viecbecnlich obchodnich
podraienok na'tretiu osobu v pripade, :e nastane skutcdncsi, ltora{ mii za nd-

sledok zmenu oscby cdberalela a privny na{stupca na zAklade pisomn6ho
v)&liisenia adresovan6ho ILLE prehliisi, ie vstupuje do vietkich priv a povin-
rosli odbefatela, k zraluve a vieobecnlim cbchodnfm podrnienkani.

Olteratelbvi $a zakazuje pi'eclinet tejto zmluvy preniesl na in6 miesto, alebo
preniesinil v rdmbi previldzky i,ez predchddzalrceho pisomn6ho sLihlasu lv
ILLE,

$ $ Zru6enie zmluvy

Zrnluvr rnoino zruiil pisornnou dlhcdcr zmhvntr;ch s1ran, pisomnou vipove-
CeN zc $tfany odberatela pcdl?r $ 5 cCs. Mi od$tipenam od znluvy firmou
lLLf podla S 6 ods. 2 VOR aiebo odberalel'cm poCl'a I 6 Gd$. 5 VOP

jLLE m6le cdstipiJ od iejto zrnluvy tlez uvedenia d6vcdu, ale aj ak si

odberatel'nesplni riadne a vdas niektord z oznamova.tch povinnosli podla

$ 3 ods. 5. S 5 ods. 2, 3, al€bo ak sa odberaiel'.iostane do omeikania s rihra-

dou iakl*ry za serui:n* sluibu viac ako 30 dni. Odsti.ipenim od zrniul'y ni{} sLi

dctknut6 vzniknut6 nAroky ILLE na zaplatenie zmluvnej pokuty, Llrokev

z omeSkania a ndhradu Skody vo vtike 50% zo zostdvajdcej dasij z:nluvy
porllirS6ccj3.3VCP

v p.,3ade rrl^ ll.LI rdrltrpr cJ zrrrlr'ry z Oovod. pc:rjsellrit nietiorej zo zmluv-
nich povinn.sti odberatelom, najrna a nielsn ak sa odberalel'dostane dt
omeskania s ihradou niektofej splatnej iaktiry viac ako 30 dni. zavazuie sa

odberatel zsplati{ lll-f niihfadu gkcdy vr v1i5ke 50% z ceny seNisnich sluiieb
zs cbdobia, kicr6 by irak zcstivalo do skonienia zmluvy uplynutim das*
a zmluvn( pokutu vo vfike 170,- fUR. povinnasl na nShradu Skody

a zaplatenie zrnluvnej pokuty trvd aj v pripade. ak k poru$eniu zmlr-ivn/ch
povrnno$ti odlleratela dodle z ddvodu jeha nedbanlivosli.

Ak 5a *Cberalel'dc$tane do cmeskania : *hraciou niektorej fakt*ry, ILLE je

eiprdvnend zeslavi{ dodiivky spotrebn6ho materiii[] ai do dasu. pokial' nslrudu
vyrcvnan6 peiiain6 zdviizky edbefalela.

Odlreralel md2e odstupil od zmluvy, ak ILLE pislmne, e-|neilsn upczolnii
na poruienie servisndhc kai€ndira a v l*hcte 7? hcdin nedo$lo k niprave.

Odsiupenie od zrnluvy musi mat pisomnu {cfmll a rnusi by: dorudend druhej
zrnluvnel strane. Zmluva sa zru$i drlom Coruaenra- Ak lLLf doruauj€ odslupeni{:
od zmluvy postou, robi tak dcporudeitol-t zd:ielkou na adresu otjb$rataila.

ACrltsor-i cdberete|a sa rozumie adresa uvedsni v aktljAlnom vvpise
z Obchodndho registra ,esp. Zivnoste*skdha registra. Odsiupenie od zmluvy

sa povalule za doru[end aj w€dy, ak sa zaisielka vriili ILLE akc neCofu*en{.

a to dicm podania zdsielky, inak sa z6sielka povai:.:je za dorudenu odberalel'ovi

cliicm, ked ju podl'a udalov ILLE odlleraiel'prsvzal.

67 Z6verednd uslanovenia

lLLf sa ravezuje realizoval zdsolrovanie odberate|a spotrebnim maleriiilon
v pravicielnfclr iniervaloch podla servisndho kalendira.

O{lirefatel zdrovei svojim podpisom pctvrdzuje prevzatie jedn6ho rcvnopisu
zmluyy so VSeobecniffri obchodnimi podmierkanri a seryisndho kalendiifa.

V pripade skonfenia zmluvndhr: vztahu je odberatel povinnf vrdlit ILL[, jei

zarnsstnancom alebo poveieniim cserbdm zapoiidand Cdvkovaie v lehole
'10 Cni pc) skonieni zmiuvn6ho vziahu-.Ak odberalel'alebo itaiuliirny ziistupca
odberatel'a io aj z ne{,llanlivostr poruii povinnos{ vydaf ILLF ddvkovade vo vy$-

iia uvedenej lehote. berie na veConrie moin* irestnLl zodpcveCnosf a zavAzuie

sa zaplatii lLLf: za poruSenie tejio povrnnosti nehradu ikody v zmysle

$ 3 bod 6 VOP V pripaCe ukonaenia zmluvn6ho vzlahu je odbefatel povinni
miesto demontdze uvies{ do p6vcdn6ho stavu na svoje vlastnd nAklady.

Cclberatel'sa zavazule, ie nebi.lde iiadnym sp6sobom naklaCai so zapoiidanf-
mi divkovadn'ri, najm:i 1ie1o nescudzi iretej o$cbe, nedafiije, nepred6, neza{aii
zdlcinjrn priivon'1. V pripade, ie poruii povtnnosl podla tchto odseku, je si

vedomf moinej tfestnoprivnej zodpovednosti a zavazuie sa zaplati{ ILLE

zmlr.rvni pokutu vc qi5ke hodnoty ddvkovadov poCl'a S 3 eds. 6 v0n h1or6 sa

5'7i: prsrinetom neop:avngne: dispozrc;e.


